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EDITAL 

N.º de Registo 103  Data 26/06/2023  Processo 2023/150.10.700/4  

 
 
António Luís Fernandes Mendes, Presidente da Assembleia Municipal de Constância, torna público, 

o teor integral da Moção subscrita e apresentada pela Bancada do Partido Socialista, aprovada por 

unanimidade, em sessão ordinária realizada no dia 23 de junho de 2023, nos termos e para efeitos do 

Artigo 37.º do Regimento desta Assembleia Municipal.----------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

--------------------------------------------------------------MOÇÃO-------------------------------------------------------------- 

------------------------------------“Degradação dos serviços CTT em Constância”------------------------------------ 

Os CTT são um serviço fundamental para as populações, para o desenvolvimento do País e para a 

coesão territorial. No entanto, temos verificado que desde a sua privatização em 2013, o serviço 

público postal prestado tem vindo de forma galopante a degradar-se. ------------------------------------------- 

Primeiramente, observa-se o significativo encerramento de diversas agências por todo o País, e em 

simultâneo, assistiu-se a um expressivo aumento dos preços dos serviços prestados, que 

invariavelmente, não correspondem com qualidade, profissionalismo, dignidade, ética e seriedade, os 

interesses da população do Concelho de Constância. ---------------------------------------------------------------- 

Denunciamos, a brutal degradação na aptidão do serviço prestado, na entrega e distribuição do 

serviço postal com sucessivas devoluções, extravios, enganos e entregas de correio extramente 

espaçadas no tempo, atrasos que têm nefastas consequências para os destinatários (como avisos de 

pagamento e faturas recebidas após a data limite de pagamento, vales de reforma ou pensões, 

avisos judiciais, procurações e demais documentos) cujo incumprimento de prazos está sujeito a 

penalizações. --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Também as empresas instaladas neste Concelho, queixam-se de atrasos constantes de 

correspondência, encomendas e demais documentos importantes, que estão depositados no edifício 

dos CTT e depois são devolvidos ao remetente sem aviso aparente! -------------------------------------------- 

Os empresários, serviços e população de Constância, estão a ser cabalmente prejudicados. Desta 

forma, é urgente e imediato normalizar a qualidade do serviço de distribuição postal no nosso 

Concelho. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Pelo exposto, vem a Bancada do Partido Socialista, nesta sessão da Assembleia Municipal, reunida 

em 23 de junho de 2023, propor que seja deliberado o seguinte: -------------------------------------------------- 
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1 – Transmitir à Administração dos CTT a sua profunda indignação por esta contínua degradação da 

qualidade e execução do serviço público; -------------------------------------------------------------------------------- 

2 – Reivindicar junto do Governo e da Assembleia da República, a adoção de medidas necessárias 

com vista ao cumprimento por parte da Administração dos CTT, dos níveis de qualidade do serviço 

postal imposto nos termos da concessão. -------------------------------------------------------------------------------- 

3 – Instar o Governo, a equacionar os mecanismos de fiscalização e controle, sendo mais exigente 

nos critérios da prestação do serviço postal; ---------------------------------------------------------------------------- 

4 – Que seja dado conhecimento desta Moção às seguintes entidades: ---------------------------------------- 

- Sua Excelência o Senhor Presidente da Assembleia da República; --------------------------------------------- 

- Sua Excelência o Senhor Primeiro Ministro; --------------------------------------------------------------------------- 

- Sua Excelência o Senhor Ministro das Infraestruturas: ------------------------------------------------------------- 

- Autoridade Nacional de Comunicações (ANACOM); ---------------------------------------------------------------- 

- Administração dos CTT; -----------------------------------------------------------------------------------------------------  

- CIMT (Médio Tejo). ------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

Para constar se publica o presente edital e outros de igual teor, que vão ser afixados nos lugares 

públicos e do costume.-------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 

O Presidente da Assembleia Municipal, 

 

 

 

 

 

 

1Documento assinado digitalmente. Esta assinatura digital é equivalente à assinatura autografa. 

2Cópias do documento são validadas com selo branco em uso na instituição. 
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